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Nos ocupamos de la limpieza para  
que nuestros clientes puedan centrarse 
en cuidar de las personas.

En Tot-Net llevamos más de 60 años ofreciendo servicios 
profesionales de limpieza, con un firme compromiso con la 
calidad, la flexibilidad y la atención personalizada. Contamos 
con un equipo de más de 1.000 profesionales especializados 
y cualificados, preparados para integrarse en la operativa de 
cada cliente y responder a las necesidades específicas de cada 
espacio. 

Un servicio integrado en tu operativa

Externalizar la limpieza permite a hoteles, residencias de es-
tudiantes y residencias de personas mayores centrarse en su 
actividad principal, mientras Tot-Net asume la planificación, 
coordinación, gestión del personal y supervisión del servicio. 
Aplicamos soluciones personalizadas capaces de adaptarse a 
cambios de ocupación, picos de actividad y necesidades ex-

traordinarias, manteniendo siempre los estándares de calidad 
establecidos. Este enfoque de externalización, basado en flexi-
bilidad, eficiencia y supervisión, forma parte también de la pro-

puesta de valor de Tot-Net.
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¿Por qué confiar en Tot-Net?

Más de 60 años de experiencia en limpieza profesional.

Equipos propios, especializados y supervisados.

Planes de limpieza personalizados para cada 
establecimiento.

Flexibilidad ante cambios de ocupación y necesidades 
del servicio.

Gestión integral del personal y de la operativa diaria.

Innovación y mejora continua en procesos, maquinaria 
y soluciones de limpieza.
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Servicios de limpieza para

Sector  
hotelero

Residencias de  
estudiantes

Residencias de  
personas mayores
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Limpieza profesional 
para hoteles donde  
cada detalle cuenta.

Con más de 60 años de experiencia en limpieza profesional, Tot-
Net desarrolla servicios especializados para hoteles, adaptándo-

se a las necesidades de cada establecimiento.

Nuestros equipos trabajan con protocolos específicos para garan-

tizar la máxima calidad en habitaciones, zonas comunes e insta-
laciones técnicas, contribuyendo a mejorar la satisfacción de los 
huéspedes y la imagen del hotel.

La combinación de experiencia, innovación y planificación nos 
permite ofrecer un servicio eficiente, flexible y perfectamente in-

tegrado en la operativa diaria de cada cliente.

La limpieza es uno de los factores que más influye 
en la experiencia del huésped. En Tot-Net ayuda-
mos a hoteles y alojamientos turísticos a ofrecer 
espacios impecables, seguros y preparados para 
afrontar el ritmo diario de la actividad hotelera.
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Nos ocupamos de la limpieza para que usted  
pueda ocuparse de su hotel

La gestión de un hotel requiere dedicar tiempo y recursos a ofre-

cer la mejor experiencia a los huéspedes. Externalizar los servi-
cios de limpieza permite liberar al equipo directivo de la gestión 
diaria de personal, planificación y procesos operativos.

En Tot-Net asumimos la organización integral del servicio, ga-

rantizando eficiencia, flexibilidad y los máximos estándares de 
calidad, para que cada establecimiento pueda centrarse en su 
actividad.

Flexibilidad al ritmo de cada establecimiento

Cada hotel tiene una operativa diferente. La ocupación, los ho-

rarios y la actividad diaria exigen un servicio capaz de adaptar-
se a cada momento.

Diseñamos planes de limpieza personalizados que evolucionan 
junto a las necesidades de cada cliente, garantizando siempre 
una respuesta ágil, una planificación eficiente y un servicio ali-
neado con la actividad del establecimiento.

Tot-Net asume la planificación, coordinación y supervisión del 
servicio, aportando equipos especializados, flexibilidad opera-

tiva y un seguimiento continuo de la calidad.

Soluciones adaptadas a cada espacio

Habitaciones y baños

Recepción y zonas comunes

Restaurantes y buffets

Cocinas industriales

Gimnasios y spas

Piscinas y vestuarios

Cristales y fachadas

Sistemas de climatización

Moquetas y pavimentos especiales

La limpieza ya no es solo un servicio.  
Es parte de la experiencia. 

El 76% de los viajeros afirma que estaría dispuesto a pagar 
más por hoteles con mejores valoraciones, donde la limpieza 
y el mantenimiento influyen directamente en la percepción 
del establecimiento.

Fuente: Traveler Value Index 2025 – Expedia Group
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Limpieza profesional  
para espacios donde 
vivir, estudiar y convivir.

Una residencia de estudiantes es mucho más que un alojamien-

to. Es un espacio donde convivir, estudiar y desarrollar la vida uni-
versitaria.

La limpieza y el mantenimiento de las instalaciones influyen di-
rectamente en el bienestar de los residentes, favorecen un entor-
no saludable y contribuyen a crear espacios cómodos, seguros y 
preparados para el día a día.

En Tot-Net diseñamos servicios de limpieza adaptados a la activi-
dad de cada residencia, con una planificación flexible que garan-

tiza la higiene de habitaciones, cocinas compartidas, zonas de 
estudio y espacios comunes, respetando siempre la privacidad y 
el ritmo de los residentes.

Un entorno cuidado favorece el bienestar,  
la convivencia y el éxito académico.
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Flexibilidad durante todo el curso

Cada residencia tiene su propio ritmo.

Adaptamos nuestros equipos y la planificación del servicio a los 
cambios de ocupación, entradas y salidas de residentes, limpie-

zas extraordinarias y necesidades específicas de cada centro.

Más tiempo para gestionar la residencia

Mientras nosotros nos ocupamos de la planificación, coordi-
nación y supervisión del servicio de limpieza, el equipo gestor 
puede centrar sus esfuerzos en la atención a los residentes y 
en el buen funcionamiento del centro.

Un espacio limpio favorece el aprendizaje

Un entorno limpio, ordenado y bien mantenido ayuda a me-

jorar la concentración, el bienestar y la calidad de vida de los 
estudiantes, contribuyendo a una experiencia residencial más 
satisfactoria.

Un entorno pensado  
para el bienestar

Habitaciones limpias  
y confortables

Cocinas y baños compartidos  
perfectamente higienizados

Zonas comunes preparadas  
para convivir y estudiar

Gestión eficiente de residuos

Protocolos de desinfección  
adaptados

Respeto por la privacidad  
de los residentes
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Limpieza especializada 
para entornos donde el 
bienestar y la seguridad 
son una prioridad.

Las residencias de mayores requieren protocolos de limpieza es-

pecíficos, una planificación rigurosa y equipos capaces de adap-

tarse a un entorno donde la higiene, la prevención y la discreción 
forman parte del servicio diario.

En Tot-Net desarrollamos soluciones adaptadas a cada centro, 
garantizando espacios limpios, seguros y preparados para res-

ponder a las necesidades de residentes, profesionales y visitantes.

Porque cuidar de las personas también empieza por cuidar los es-

pacios donde viven.

La limpieza profesional en una residencia de 
mayores va mucho más allá del mantenimiento 
de las instalaciones. Es un servicio esencial 
para proteger la salud de los residentes, ofrecer 
tranquilidad a las familias y contribuir al buen 
funcionamiento del centro.
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Soluciones adaptadas a 
cada espacio

Habitaciones

Baños adaptados

Comedores

Cocinas

Salas comunes

Consultas y espacios 
asistenciales

Pasillos y zonas de 
circulación

Lavanderías

Cristales y fachadas

Pavimentos y 
tratamientos específicos

Protocolos adaptados a cada centro

Cada residencia presenta necesidades diferentes en función de 
sus usuarios, su ocupación y su organización.

Diseñamos planes de limpieza personalizados que garantizan la 
correcta higienización de cada espacio, respetando siempre la 
actividad diaria del centro y minimizando cualquier interferencia 
en el bienestar de los residentes.

Externalización para una gestión más eficiente

La externalización de los servicios de limpieza permite a la di-
rección del centro centrarse en la atención a las personas y en 
la gestión asistencial. Tot-Net asume la planificación, coordi-
nación y supervisión del servicio, aportando equipos especia-

lizados, flexibilidad operativa y un seguimiento continuo de la 
calidad.

Mucho más que limpieza

La limpieza profesional contribuye a prevenir riesgos, mejorar 
el confort de residentes y trabajadores y reforzar la confianza 
de las familias en el centro. Nuestro objetivo es crear espa-

cios seguros, saludables y preparados para ofrecer la mejor 
calidad de vida a las personas que los utilizan cada día.
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